
 

Исполнитель уведомляет Потребителя (Пациента) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) 

Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного 

режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой 

невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья Потребителя (Пациента), а 

также уведомляет Потребителя (Пациента) о возможности получения медицинской помощи в рамках программы 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и территориальных программ 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в медицинских организациях, 

являющихся участниками программ бесплатной помощи. С территориальной программой государственных гарантий 

бесплатного оказания гражданам медицинской помощи ознакомлен(а). 

Я ознакомлен(а) с Прейскурантом, со стоимостью запрашиваемых(ой) медицинских(ой) услуг(и) и прошу ООО 

«ОртоБьюти» заключить со мной договор об оказании платных стоматологических услуг. Своевременную оплату услуг 

гарантирую. Потребитель (Пациент):_______________________________Подпись _______________________ 

ДОГОВОР №  об оказании платных медицинских услуг 

г. Челябинск              «___»-----2025 

Потребитель (Пациент): ФИО 
(ФИО физического лица) 

и Общество с ограниченной ответственностью «ОртоБьюти» (ООО «ОртоБьюти»), в лице директора Лазаревой 

Ольги Вячеславовны, действующего на основании Устава и Лицензии № Л041-01024-74/00375398от 6 сентября 2013г., 

выданной Министерством Здравоохранения Челябинской области (г.Челябинск, ул.Кирова, 165, тел.263-52-62) сроком 

действия «бессрочно» (ссылка на сведения содержащиеся в электронных реестрах лицензий: www.roszdravnadzor.gov.ru), 

именуемое в дальнейшем «Исполнитель», далее совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о 

нижеследующем: 

1. Предмет договора 

1.1. Исполнитель обязуется при наличии медицинских показаний и организационно-технических возможностей, оказать 

платные медицинские услуги Пациенту в соответствии с перечнем видов медицинской деятельности, разрешенных 

Лицензией, а Пациент – оплатить оказанные услуги по действующему  прейскуранту Исполнителя в соответствии с 

условиями настоящего Договора, а также выполнять требования сотрудников и врачей ООО «ОртоБьюти», необходимые 

для качественного предоставления медицинских услуг, включая сообщение необходимых для этого сведений. 

1.2. Настоящий договор обеспечивает реализацию прав Пациента на получение платных медицинских услуг в ООО 

«ОртоБьюти» в соответствии с Постановлением от11 мая 2023 г. № 736 «Об утверждении Правил предоставления 

медицинскими организациями платных медицинских услуг» и ФЗ № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в 

Российской Федерации», а также Закона РФ от 07.02.1992 г. №2300-1 «О защите прав потребителей». 

1.3. Информация, размещенная на сайте Исполнителя в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, 

считается доведенной до Потребителя. Адрес сайта в информационно-коммуникационной сети Интернет -

 http://orthobeauty.ru/ 

2. Условия и сроки предоставления платных медицинских услуг 

2.1 Основанием для предоставления платных медицинских услуг является добровольное желание Пациента получить 

медицинские услуги на возмездной основе и отсутствие медицинских противопоказаний. 

2.2. Платные медицинские услуги предоставляются при обязательном наличии информированного добровольного 

согласия Пациента, данного им в порядке, установленном законодательством РФ об охране здоровья граждан. 

2.3. Лечащий врач Исполнителя в соответствии с медицинской необходимостью, возможностями, желанием Пациента 

после предварительного собеседования и осмотра Пациента, устанавливает предварительный диагноз, определяет 

методы и возможные варианты диагностики и лечения, степень риска и возможные осложнения, информирует об этом 

Пациента. Получает его Информированное добровольное согласие, проводит комплекс диагностических, лечебных 

мероприятий, после чего составляет План лечения. 

2.4. Исполнитель оказывает услуги по настоящему Договору в дни и часы работы, которые устанавливаются  

администрацией Исполнителя и доводятся до сведения Пациента способами, предусмотренными действующим 

законодательством РФ. 

2.5.Услуги Пациенту оказываются с использованием медицинских изделий и лекарственных препаратов, прошедших 

государственную регистрацию в установленном порядке. 

2.6. Отдельные виды медицинских услуг по данному договору могут быть согласованы между Исполнителем и 

Пациентом устно. Фактом оказания Пациенту услуги является оплата последним данной услуги и означает, что услуга 

была согласована с Пациентом и выполнена в полном объеме. 

2.7. Подписывая настоящий Договор, Пациент  подтверждает, что до его заключения лично ознакомился с 

прейскурантом Исполнителя, Положением о гарантийных сроках и сроках службы, установленных на работы и услуги, о 

сроках оказания услуг, с правилами, порядками, условиями, формами оказания медицинских услуг и их оплаты, с 

правилами поведения пациентов, правилами внутреннего распорядка, размещенных на информационном стенде 

Исполнителя и обязуется соблюдать их требования 

2.8. Сроки ожидания предоставления платных медицинских услуг составляют 60 календарных дней.   

3. Права и обязанности сторон 

Права и обязанности сторон определяются законодательством Российской Федерации, а также настоящим Договором. 

3.1. Исполнитель принимает на себя следующие обязательства: 



3.1.1. Предоставить медицинские услуги в соответствии с требованиями, предъявляемыми к методам диагностики, 

профилактики и лечения, разрешенным на территории Российской Федерации, по предварительному согласованию. 

3.1.2. Провести обследование Пациента, отразить результаты обследования, предварительный диагноз, согласованный с 

пациентом план лечения в амбулаторной карте стоматологического больного. 

3.1.3. На основании результатов обследования проинформировать Пациента о наличии заболевания, развитии 

возможных осложнений в случае отказа от лечения, существующих методах лечения, их преимуществах и недостатках. 

3.1.4. Определить и сообщить Пациенту предварительную стоимость услуг до их оказания, конкретный перечень 

медицинских услуг, ориентировочные сроки их оказания и стоимость согласовываются сторонами в планах лечения, 

являющихся приложениями к настоящему договору. Стоимость курса лечения может меняться в зависимости от 

сложности клинического случая, индивидуальных особенностей Пациента, продолжительности и материалоемкости 

лечения. При изменении плана и стоимости лечения проинформировать Пациента и предоставить дополнительные 

услуги с его согласия или расторгнуть Договор по инициативе Пациента при отказе Пациента от получения Услуг, 

уведомив Пациента о последствиях. 

3.1.5. Информировать Пациента о том, что невыполнение рекомендаций и назначений врача и иные обстоятельства, 

зависящие от Пациента, такие как: несоблюдение гигиены, правил эксплуатации, несвоевременные посещения, 

утаивание о себе необходимой для лечения информации, отказ от лечения, навязывание пациентом своих методов 

исполнения услуг могут снизить качество проводимого лечения или отрицательно сказаться на состоянии здоровья.  

3.1.6. Оказать медицинскик услуги в сроки, согласованные с Пациентом, при условии соблюдения Пациентом сроков 

явки на плановые приемы и выполнения им рекомендаций врача. Сроки оказания Услуг зависят от состояния здоровья 

Пациента, периода, необходимого для качественного и безопасного оказания Услуг, графика визитов Пациента, 

расписания работы врача и согласовываются Сторонами в предварительном плане (предварительных планах) лечения и 

иных Приложениях к Договору. 

3.1.7. Информировать Пациента о назначениях и рекомендациях, которые необходимо соблюдать для сохранения 

достигнутого результата лечения. Составить для Пациента индивидуальный план профилактических мероприятий с 

целью снижения риска развития заболеваний и уменьшения тяжести течения выявленных заболеваний. 

3.1.8. Хранить в тайне информацию о факте обращения Пациента за медицинской помощью, состоянии его здоровья, 

диагнозе его заболевания и иные сведения, полученные при его обследовании и лечении («Врачебная тайна»). 

3.2. Исполнитель имеет право: 

3.2.1. Изменять по медицинским показаниям предварительный план, объем, срок и стоимость лечения. 

3.2.2. Назначать конкретных исполнителей медицинских услуг, имеющих медицинское образование и соответствующую 

квалификацию. 

3.2.3. Требовать от Пациента оплаты оказанных ему медицинских услуг (ч.1 ст.702 ГК РФ). 

3.2.4. Отложить или отменить лечебное мероприятие, в том числе в день процедуры, в случае обнаружения у Пациента 

противопоказаний, как со стороны органов полости рта, так и по общему состоянию организма (ОРВИ, герпес, состояние 

алкогольного и наркотического опьянения и т.д.). При этом сроки предоставления услуг увеличиваются, что не считается 

нарушением условий Договора. 

3.2.5. Перенести лечебное мероприятие на другую дату и/или время при опоздании Пациента на прием более чем на 15 

минут от назначенного времени.  

3.2.6. Исполнитель вправе расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке в случае невозможности 

выполнения настойчивых указаний Пациента, не предусмотренных выбранному вариантом лечения, если это, по мнению 

Исполнителя, приведет к снижению качества проводимого лечения, к причинению вреда здоровью. При этом Пациент 

обязан оплатить фактически оказанные услуги Исполнителем к моменту расторжения настоящего договора услуги. 

3.2.7. Направлять Пациента, с его согласия, в медицинские организации или привлекать для консультаций специалистов 

из них для проведения дополнительных методов исследования, которые осуществляются за отдельную плату по 

прейскуранту сторонней организации.   

3.2.8.  Установить гарантийные обязательства и сроки службы на овеществлённые результаты предоставленных Услуг в 

соответствии с «Положением об установлении гарантийного срока и срока службы при оказании платных медицинских 

услуг». 

3.2.9. Отказать Пациенту в оказании платных медицинских услуг при его несогласии с предложенным Исполнителем 

планом лечения, его стоимостью, внесенными в план лечения изменениями по содержанию, срокам и стоимости услуг, 

при невозможности оказать в данном клиническом случае необходимую Пациенту медицинскую услугу. 

 3.2.10. В соответствии с ч.3 ст.70 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в 

РФ» отказаться от наблюдения за Пациентом и его лечения, если отказ непосредственно не угрожает жизни Пациента и 

здоровью окружающих. 

3.2.11.  В случае отсутствия лечащего врача (болезнь, командировка, отпуск и т. д.)  в день приема Исполнитель вправе 

направить Пациента (с его согласия) к другому специалисту соответствующего профиля или увеличить сроки оказания 

Услуг. 

3.3 Пациент принимает на себя следующие обязательства: 

3.3.1. Заполнить Анкету о здоровье, представив всю известную, достоверную и необходимую врачу информацию о 

состоянии своего здоровья, острых и хронических заболеваниях, аллергических реакциях и другие сведения, которые 

могут повлиять на выбор материалов и методов оказания медицинской помощи. Не скрывать и не искажать информацию. 

Исполнитель не несет ответственности за возможные неблагоприятные последствия (включая осложнения, неверную 

постановку диагноза, некорректные методы лечения), обусловленные неисполнением и/или ненадлежащим исполнением 

Пациентом настоящего пункта Договора. 

3.3.2. Подписать информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство, план лечения (смету), акт 

приемки-сдачи оказанных услуг, а также отказ от медицинского вмешательства. При использовании альтернативных 



планов лечения, с отклонением от разработанных стандартов с учетом индивидуальных особенностей Пациента, заверить 

данные изменения личной подписью. В случае отказа от подписания документов Пациент обязан предоставить 

письменные пояснения причины такого отказа. 

3.3.3.  Выполнять требования, обеспечивающие качественное предоставление Услуг, в том числе: выполнять 

рекомендации, предписания и назначения лечащего врача, а так же иных медицинских работников ООО «ОртоБьюти», 

участвующих в предоставлении Услуг, соблюдать график визитов для диагностики, лечения и плановых осмотров. 

3.3.4. Соблюдать сроки обращения для продолжения лечения и профилактических осмотров; извещать через 

администратора Исполнителя о невозможности явки не позднее, чем за 24 часа до назначенного времени приема. При 

неявке Пациента в установленный срок на прием с Исполнителя снимается ответственность за возникновение 

обстоятельств, наступивших в результате неявки Пациента. При невозможности связи с Пациентом  по всем имеющимся 

у Исполнителя контактным данным Исполнитель оставляет за собой право изменения срока оказания Услуги.  

3.3.5. Незамедлительно извещать лечащего врача об изменениях в состоянии здоровья в процессе лечения и после его 

окончания, о принимаемых лекарственных препаратах, которые использует Пациент в настоящее время.  

3.3.6. Принять результат оказанных медицинских услуг, при обнаружении недостатков немедленно заявить об этом 

врачу (ч.1 ст.720 ГК РФ). При обнаружении скрытых недостатков известить об этом Исполнителя в разумный срок. 

3.3.7. Полностью и своевременно оплачивать предоставленные медицинские услуги (ч.1 ст.781 ГК РФ, ст.37 Закона о 

защите прав потребителей). 

3.3.8.  Пациент понимает, что в ходе оказания медицинской помощи могут возникнуть неожиданные обстоятельства, 

меняющие согласованный план или требующие дополнительных исследований, манипуляций, процедур. Пациент 

доверяет врачу и его ассистентам принимать соответствующие решения на основании их профессионального суждения и 

выполнять любые медицинские действия, которые врач сочтет необходимыми в данной ситуации, гарантирует оплату. В 

случае, если в процессе проведения оперативного вмешательства будут установлены факты сокрытия со стороны 

пациента обстоятельств, имеющих существенное значение для проведения процедуры, врач вправе прекратить 

вмешательство. 

3.3.9. В случае изменения состояния здоровья, связанного, с точки зрения Пациента, с проведенными Исполнителем 

медицинскими манипуляциями, немедленно сообщить об этом лечащему врачу или администратору Исполнителя, и, в 

случае необходимости, прибыть на консультацию и лечение к Исполнителю. 

3.3.10.  Во время действия настоящего Договора уведомлять Исполнителя об использовании лекарственных препаратов, 

назначенных самостоятельно или специалистами других лечебных учреждений, уведомлять о фактах получения 

медицинских услуг в других медицинских организациях, последствия которых могут повлиять на результаты уже 

оказанных по Договору услуг, на гарантийные обязательства, или повлечь за собой изменения в плане лечения и сроках 

оказания услуг (за исключением получения экстренной медицинской помощи). 

3.3.11. В случае отказа Пациента от получения Услуг письменно уведомить об этом Исполнителя, после чего расторгнуть 

Договор по инициативе Пациента, предварительно оплатив оказанные Услуги и все фактически понесенные 

Исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по настоящему Договору. 

3.3.12. После завершения оказания услуг подписать Акт сдачи-приемки оказанных услуг. После окончания лечения  

посещать клинику Исполнителя не реже, чем 1 раз в 6 месяцев для профилактического осмотра. 

3.3.13. Пациент, находящийся на лечении, в соответствиис ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в РФ» обязан 

соблюдать режим лечения, в том числе определенный на период его временной нетрудоспособности, и правила 

поведения пациента в медицинской организации. 

3.3.14.Соблюдать правила техники безопасности и пожарной безопасности, действующие на территории Исполнителя. 

3.4 Пациент имеет право: 

3.4.1. На выбор врача, времени и даты приема  в соответствии с режимом работы и загруженности специалиста 

Исполнителя. 

3.4.2. Получение в доступной форме информации о результатах проводимого лечения, состоянии своего здоровья, 

действий лекарственных препаратов и их побочных проявлениях. 

3.4.3. Проведение консультаций врачей-специалистов, консилиумов врачей в целях настоящего договора. 

3.4.4. Выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о состоянии его здоровья. 

3.4.5. Защиту сведений, составляющих врачебную тайну, в том числе конфиденциальность персональных данных. 

3.4.6. Отказ от медицинского вмешательства или его прекращение при условии полной оплаты Исполнителю фактически 

понесенных им расходов (ч.1 ст.782 ГК РФ).  

3.4.7. Расторгнуть настоящий Договор посредством предоставления письменного отказа от Услуг в порядке, 

установленном Договором. 

4. Сроки и порядок оплаты платных медицинских услуг 

4.1. Стоимость медицинских услуг определяется действующими на момент оказания услуги ценами утвержденного 

Прейскуранта Исполнителя. Стоимость Услуг согласовывается Сторонами в планах лечения или иных документах 

(сметах), которые с момента подписания Сторонам становятся неотъемлемой частью Договора. В виду длительности 

лечения Исполнитель вправе, на момент оказания услуг, менять цены услуг, в связи с чем может измениться 

согласованная стоимость в  плане лечения (смете). 

4.2. Пациент производит оплату медицинских услуг по Прейскуранту Исполнителя на день оказания услуги одним из 

следующих способов: наличными денежными средствами в кассу Исполнителя, безналичным перечислением денежных 

средств на расчетный счет Исполнителя, оплата с использованием платежного терминала Исполнителя и банковских 

карт, через QR -код. 

4.3. Пациент согласен и обязуется оплачивать все медицинские услуги в полном размере. Оплата производится как путем 

авансовых платежей, так и непосредственно после фактического оказания услуг в день их оказания. 

4.4. При досрочном расторжении Договора аванс возвращается Пациенту в течение 10 дней с момента получения 



Исполнителем письменного уведомления с учетом оплаты фактически понесенных Исполнителем расходов, связанных с 

предоставлением Услуг по настоящему Договору. Под расходами Исполнителя в настоящем Договоре Стороны 

понимают фактически понесенные Исполнителем затраты, связанные с предоставлением платных медицинских услуг 

Пациенту, в том числе (но не ограничиваясь): затраты на оплату труда работников Клиники, закупку материалов, 

использование оборудования, накладные расходы, а так же затраты Исполнителя на оплату услуг третьих лиц в целях 

оказания Услуг Пациенту (включая консультации, изготовление слепков, снимков, моделей и т.п.) 

4.5. При неоплате Пациентом стоимости оказанных медицинских услуг без письменного согласования рассрочки оплаты 

с Исполнителем, за каждый день просрочки со дня фактического оказания Исполнителем медицинских услуг, Пациент 

оплачивает пени в размере предусмотренном ст.395 ГК РФ. Уплата пени не освобождает Пациента от оплаты оказанных 

услуг и в счет оплаты услуг не засчитывается. 

4.6. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять Прейскурант цен на медицинские услуги, доведя до 

сведения Пациента путем размещения на информационной стойке (стенде) Исполнителя и на официальном сайте 

Исполнителя в информационно-коммуникационной сети Интернет 

5. Ответственность сторон за невыполнение условий договора 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору стороны несут 

ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ. 

5.2. При завышенных ожиданиях Пациента, не нашедших своего отражения в медицинской документации, в случае 

наступления ранее озвученных врачом осложнений, возможность возникновения которых была указана и согласована с 

Пациентом при получении информированного добровольного согласия, при выработке (предварительного) плана 

лечения, иных документов, Исполнитель не несет ответственности перед Пациентом.  

5.3. Пациент подтверждает, что в момент подписания настоящего Договора ему разъяснено, что Исполнитель не несет 

ответственности за недостатки, обнаруженные в результатах оказанных Услуг, а Пациент лишается права ссылаться на 

недостатки (дефекты) в результатах Услуг в следующих случаях: отказа Пациента от получения Услуг, в том числе от 

завершения лечения и/или проведения дополнительных обследований согласно плану лечения и/или рекомендациям 

Исполнителя; нарушения пациентом врачебных рекомендаций и режима лечения по причинам, не зависящим от 

Исполнителя, указанных в подписанном Пациентом информированном добровольном согласии на оказание платных 

медицинских услуг и/или иных Приложениях к настоящему Договору; вмешательства третьих лиц и/или Пациента в 

результат оказанных Услуг, истечения гарантийного срока и срока службы на овеществленные результаты оказанных 

Услуг, неисполнения Пациентом обязанностей по предоставлению Исполнителю полной и достоверной информации, 

касающейся состояния здоровья Пациента (анамнез жизни и болезни, аллергологический анамнез, сведения о 

заболеваниях, травмах, принимаемых препаратах и т.п.). При выборе Пациентом компромиссного плана лечения 

получение результата  будет так же  компромиссным и не будет являться недостатком (дефектом) оказания Услуг. 

5.4. Исполнитель несет ответственность перед Пациентом за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств 

по договору, предусмотренную законодательством Российской Федерации. 

5.5Исполнитель несет ответственность  согласно законодательству РФ, в размере реального ущерба, причиненного 

Пациенту неисполнением или ненадлежащим исполнением условий настоящего Договора, а так же причинения вреда 

здоровью и жизни Пациента. 

5.6. Исполнитель освобождается от ответственности за осложнения, которые могут возникнуть вследствие 

биологических особенностей организма Пациента, если услуга оказана с соблюдением всех необходимых требований 

действующего законодательства РФ, а также с учетом разработанных Исполнителем стандартов лечения.  

5.7. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств, если причиной неисполнения является 

чрезвычайное и непредотвратимое обстоятельство (непреодолимая сила) в соответствии со ст. 401 ГК РФ. 

5.8.  Исполнитель не несет ответственности перед Пациентом в случае возникновения осложнений, ухудшении 

достигнутого результата в случаях: отказа Пациента от дополнительных обследований, объективно необходимых для 

назначения и проведения адекватного лечения и профилактики нежелательных возможных осложнений; невыполнения 

или ненадлежащего выполнения Пациентом назначений и (или) рекомендаций медицинского работника, в том числе 

дома; отказа Пациента от необходимого лечения или самовольного прерывания проводимого лечения; наличия у 

Пациента заболеваний, требующих лечения, скрытых Пациентом и, вследствие этого, неучтенных медицинским 

работником при назначении лечения; наличия у Пациента индивидуальной непереносимости и (или) патологической 

токсической реакции на лекарственные препараты. 

Исполнитель освобождается от ответственности за снижение качества предоставляемой медицинской услуги, 

невозможность завершения её в срок или возникновения в процессе оказания (по итогам оказания) медицинской услуги 

неблагоприятных последствий для здоровья Пациента, если причиной снижения качества услуги, нарушения сроков её 

исполнения и неблагоприятных последствий стало нарушение Пациентом условий настоящего Договора, в том числе, но 

не ограничиваясь: выполнение рекомендаций специалистов Исполнителя, в том числе рекомендаций по профилактике 

осложнений в обострении заболевания, несоблюдение назначенного режима лечения, а также по иным основаниям, 

предусмотренным настоящим договором и действующим законодательством РФ. 

6. Порядок разрешения споров 

6.1. В случае возникновения разногласий между Исполнителем и Пациентом по вопросу качества оказанных услуг, спор 

между сторонами рассматривается Врачебной Комиссией Исполнителя, в том числе с возможным привлечением 

сторонних специалистов. Все претензии Стороны оформляют в письменном виде. Обращения (жалобы) Пациент  может 

направить на почтовый адрес: 454008 г.Челябинск, Комсомольский проспект, д. 9, н/п 2 или лично путем обращения в 

клинику Исполнителя. 

6.2. Понимая субъективность оценки эстетического и косметического результатов медицинских услуг, стороны 

договорились проводить оценку результатов не ранее сроков, указанных в Информированном согласии на оказание 

платных медицинских услуг, путем оценки результатов на совместном заседании Пациента и Врачебной Комиссии 



Исполнителя. В случае достижения согласия сторон решение фиксируется письменно в амбулаторной карте или как 

приложение к данному договору и подписывается Исполнителем и Пациентом. 

6.3. Поскольку медицинские услуги носят нематериальный характер, то в случае наличия спора об объемах оказания 

услуг стороны договорились считать надлежащим доказательством отраженные в медицинской карте пациента сведения, 

в частности дневниковые записи. 

6.4. Все споры по настоящему договору разрешаются сторонами путем переговоров и направлением письменных 

претензий. При не достижении согласия, споры разрешаются в соответствии с действующим законодательством РФ в 

суде. 

6.5. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Пациента в случае отказа Пациента от получения Услуг, 

в том числе в связи с несогласием Пациента с предложенным Исполнителем планом лечения, его стоимостью, сроками 

и/или методами лечения и/или внесенными Исполнителем в план лечения изменениями. 

6.6. Изменение условий настоящего Договора и расторжение Договора возможно по соглашению Сторон – путем 

подписания Сторонами дополнительного соглашения к настоящему Договору. 

7. Прочие условия 

7.1.Содержание, сроки и объем лечения может согласовываться сторонами устно в случае оказания единовременной 

услуги или письменно. 

7.2. Оригиналы всех медицинских исследований, проведенных в клинике Исполнителя, являются собственностью 

Исполнителя,  Пациенту по письменному требованию предоставляется выписка из документов, копии в сроки, 

установленные законодательством РФ. 

7.3. Все приложения и дополнительные соглашения, достигаемые Сторонами в процессе действия Договора, 

рассматриваются Сторонами как неотъемлемые составные части настоящего Договора. 

7.4. Подписывая данный Договор, Пациент подтверждает, что делает это сознательно и добровольно, без принуждения и 

давления обстоятельств, имея альтернативные варианты выбора врача и лечебного учреждения, ознакомлен и согласен с 

«Правилами поведения пациентов в клинике» Исполнителя, с «Правилами оказания медицинских услуг», их перечнем и 

стоимостью, с «Положением о гарантийных сроках и сроках службы, установленных на работы и услуги».  

7.5. Изменения условий настоящего Договора возможны только путем составления Дополнительного соглашения и его 

подписания сторонами договора. 

7.6. В соответствии со статьей 160 ГК РФ при заключении и исполнении настоящего Договора может использоваться 

факсимильное воспроизведение подписи представителя Исполнителя. По требованию Пациента документ, заверенный 

факсимильной подписью, может быть заменен на документ, подписанный собственноручно уполномоченным 

представителем Исполнителя. 

7.7. Подписывая настоящий Договор, пациент подтверждает, что уведомлен о том, что в зданиях и помещениях Клиники 

ведется непрерывное видеонаблюдение, осуществляется аудио- и видеозапись, а в ходе оказания услуг выполняется 

фотосъемка (с целью фиксации результатов услуг). Настоящим Пациент дает согласие на обработку и хранение 

биометрических персональных данных Пациента, полученных в процессе ведения видеонаблюдения (аудио-, 

видеозаписи и фотосъемки). 

7.8. В целях уведомления о приемах,  об услугах и акциях Клиники Пациент дает согласие на получение по почте, 

электронной почте и сотовой связиили через мессенджеры информации, связанной с оказанием медицинских услуг, а 

также рекламными и иными акциями, проводимыми Клиникой. Настоящее согласие может быть отозвано путем 

письменного уведомления Исполнителя. 

7.9. Конфиденциальной информацией не может быть признана информация в отношении Пациента, в том числе 

составляющая врачебную тайну, если такая информация размещена Пациентом самостоятельно в информационных 

источниках и находится в свободном доступе для третьих лиц. 

8. Гарантийные сроки и сроки службы, установленные Исполнителем 

Полная информация о сроках и условиях гарантии, сроках службы овеществленных результатов услуг Исполнителя 

содержится в «Положении об установлении гарантийного срока и срока службы при оказании платных медицинских 

услуг», утвержденном Исполнителем, а так же иных документах, утвержденных Исполнителем на информационном  

носителе исполнителя. 

9. Срок действия договора 

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует (в зависимости от того, какое 

обстоятельство наступит раньше): в течение одного календарного года или до исполнения Сторонами своих 

обязательств. Если за 10 календарных дней до истечения срока действия настоящего договора ни одна из Сторон не 

известит в письменной форме другую Сторону о намерении расторгнуть настоящий договор, он пролонгируется на тех 

же условиях на следующий календарный год. Количество пролонгаций не ограничено. 

9.2. Все приложения и дополнительные соглашения, указанные в настоящем Договоре и созданные Сторонами в 

процессе действия Договора, рассматриваются Сторонами как неотъемлемые составные части настоящего Договора. 

Изменения и дополнения настоящего Договора возможны только путем составления письменного Приложения или 

Дополнительного соглашения и его подписания всеми Сторонами Договора.  

9.3. Расторжение договора возможно по факту выполнения Сторонами всех обязательств по Договору, по инициативе 

Пациента, по окончании срока действия, по решению суда либо по иным причинам согласно законодательству РФ.  

9.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой 

из сторон. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


